Conditions Générales d'Utilisation — Bot Alfred

Derniere mise a jour : 7 avril 2026

Article 1 — Définitions

- « Alfred » ou « le Bot » : Bot Discord de configuration et de modération via langage
naturel.

-« Service » : L'ensemble des fonctionnalités fournies par Alfred.
- « Utilisateur » : Toute personne interagissant avec le Bot sur un serveur Discord.

- « Administrateur » : Personne disposant des permissions d'administration sur un
serveur Discord utilisant

Alfred.

- « Opérateur » : Le développeur et propriétaire du Bot Alfred.

Article 2— Objet

Les présentes Conditions Générales d'Utilisation (ci-apres « CGU ») définissent les
modalités d'utilisation du Bot

Alfred. En ajoutant Alfred a un serveur Discord ou en interagissant avec celui-ci,
'Utilisateur accepte sans réserve

les présentes CGU.



Article 3— Description du Service

Alfred est un bot Discord offrant les fonctionnalités suivantes :

3.1 Configuration et administration

- Configuration via langage naturel (mention @Alfred)
- Assistant d'onboarding a 'ajout du bot

- Sauvegarde et restauration de la configuration

- Systeme de logs complet (58 types d'événements)

3.2 Gestion des membres

- Attribution automatique de réle a l'arrivée

- Messages de bienvenue (salon et message prive)
- Messages d'au-revoir

- Rbéles temporaires avec expiration automatique

- Rbles par réaction (Reaction Roles)

3.3 Modération automatique

- Filtrage de mots interdits

- Protection anti-spam (limitation de messages)
- Protection anti-lien (liste blanche configurable)

- Systéme de timeout automatique

3.4 Engagement et gamification

- Systéme de niveaux et d'expérience (messages et vocal)
- Rbles de niveau automatiques

- Starboard (mise en avant des messages populaires)

- Giveaways (tirages au sort)



3.5 Utilitaires

- Systéme de tickets (support)

- Messages programmeés

- Rappels personnels

- Systéeme AFK (absent)

- Formulaires et candidatures

- Création d'embeds personnalisés

- Réponses automatiques configurables

- Statistiques du serveur

Article 4 — Conditions d'acces

4.1 Age minimum

L'Utilisateur doit respecter les conditions d'dge minimum imposées par Discord (13
ans minimum, ou 16 ans selon la

législation du pays de résidence).

4.2 Compte Discord

L'utilisation d'Alfred nécessite un compte Discord valide et en regle avec les Conditions
d'Utilisation de Discord

Inc.

4.3 Permissions

L'ajout d'Alfred a un serveur requiert les permissions d'administration sur ledit serveur.



Article 5 — Collecte et traitement des données

5.1 Données collectées

| Type de donnée | Finalité |
| Identifiants Discord (utilisateur, serveur, salon) | Fonctionnement du Service |

| Contenu des messages mentionnant Alfred | Interprétation des commandes en
langage naturel |

| Contenu des messages (si modération activée) | Application des regles de modération
| Statistiques d'activité (messages, temps vocal) | Systeme de niveaux et statistiques |

| Réponses aux formulaires | Gestion des candidatures |

| Rappels créés | Envoi des rappels programmeés |

| Configuration du serveur | Personnalisation du Service |

5.2 Services tiers

Alfred utilise des services tiers pour son fonctionnement :

- OpenRouter API : Service d'intelligence artificielle pour l'interprétation du langage
naturel. Les messages

mentionnant Alfred sont transmis a ce service pour analyse.

- PostgreSQL : Base de données pour le stockage sécurisé des informations.

5.3 Conservation des données

- Configuration serveur : Conservée tant qu'Alfred est présent sur le serveur, puis 30
jours apres son retrait.

- Données d'activité : Conservées jusqu'a 365 jours pour les statistiques.



- Rappels : Supprimés apres exécution.

- Etat AFK : Supprimé au retour de ['Utilisateur.

5.4 Droits des Utilisateurs

Conformément au Reglement Général sur la Protection des Données (RGPD),
'Utilisateur dispose des droits suivants :

- Droit d'acceés : Obtenir une copie de ses données personnelles.
- Droit de rectification : Corriger des données inexactes.

- Droit a l'effacement : Demander la suppression de ses données.
- Droit d'opposition : S'opposer au traitement de ses données.

- Droit a la portabilité : Recevoir ses données dans un format structuré.

Pour exercer ces droits, contacter 'Opérateur via les coordonnées indiquées a l'Article
12.

Article 6 — Permissions Discord requises

Alfred nécessite les permissions suivantes pour fonctionner :

- Lecture du contenu des messages
- Gestion des roles

- Gestion des salons

- Envoi de messages et d'embeds

- Gestion des messages

- Modération des membres (timeout)

- Gestion des pseudos



- Création de fils de discussion

- Consultation des logs d'audit

L'Administrateur peut restreindre certaines permissions, ce qui peut limiter les
fonctionnalités disponibles.

Article 7 — Utilisations interdites

Il est strictement interdit de :

7.1 Contournement des systemes de sécurité
- Tenter de contourner, désactiver ou interférer avec les mesures de sécurité du Bot.

- Tenter de manipuler ou de tromper le systeme d'intelligence artificielle par des
techniques de promptinjection, jailbreak, ou toute autre méthode visant a obtenir un
comportement non prévu.

- Exploiter des vulnérabilités ou bugs sans les signalerimmeédiatement a l'Opérateur.

- Tenter d'accéder a des fonctionnalités ou données non autorisées.

7.2 Abus du Service

- Spammer le Bot de maniére intentionnelle.

- Utiliser le Bot pour harceler, menacer ou nuire a d'autres Utilisateurs.
- Utiliser le Bot a des fins illégales ou contraires aux CGU de Discord.

- Automatiser des interactions avec le Bot via des scripts ou bots tiers.

7.3 Contenu prohibé

- Utiliser le Bot pour diffuser du contenu illégal, haineux, discriminatoire ou portant
atteinte aux droits d'autrui.



- Configurer des messages automatiques contenant du contenu inapproprié.

Le non-respect de ces regles peut entrainer le bannissement de 'Utilisateur ou du
serveur du Service, sans préavis ni possibilité de recours.

Article 8 — Modération automatique

8.1 Fonctionnement
Lorsque la modération automatique est activée par l'Administrateur :

- Anti-spam : L'envoi de 5 messages ou plus en 5 secondes entraine un timeout
automatique de 60 secondes.

- Mots interdits : Les messages contenant des mots de la liste noire sont
automatiquement supprimés.

- Anti-lien : Les liens vers des domaines non autorisés sont supprimés.

8.2 Exemptions

Les Utilisateurs disposant de la permission « Gérer les messages » sont exemptés de la
modération automatique.

8.3 Responsabilité

L'Administrateur du serveur est seul responsable de la configuration de la modération.
L'Opérateur décline toute responsabilité quant aux actions de modération automatique
exécutées selon la configuration définie.

Article 9 — Intelligence artificielle



9.1 Utilisation de l'lA

Alfred utilise un service d'intelligence artificielle tiers pour interpréter les demandes en
langage naturel. Cette technologie peut parfois produire des réponses incorrectes ou
inattendues.

9.2 Limitations
- L'IA n'est pas infaillible et peut mal interpréter certaines demandes.
- L'Opérateur ne garantit pas 'exactitude des interprétations.

- Les messages adressés a Alfred sont transmis au service d'lA tiers pour traitement.

9.3 Interdictions spécifiques
Ilestinterditde:
- Tenter de manipuler U'lA pour qu'elle exécute des actions non autorisées.

- Utiliser des techniques de contournement (prompt injection, instructions cachées,
etc.).

- Tester les limites de l'IA de maniére malveillante.

Toute tentative de contournement sera considérée comme une violation grave des
présentes CGU.

Article 10 — Responsabilité

10.1 Disponibilité



L'Opérateur s'efforce d'assurer la disponibilité du Service mais ne garantit pas un
fonctionnement ininterrompu. Des maintenances ou pannes peuvent survenir sans
préavis.

10.2 Limitation de responsabilité

L'Opérateur ne saurait étre tenu responsable :

- Des dommages directs ou indirects résultant de ['utilisation du Service.

- Des actions de modération automatique configurées par 'Administrateur.
- Des pertes de données liées a des circonstances hors de son contrble.

- Des dysfonctionnements de Discord ou des services tiers.

10.3 Responsabilité de 'Administrateur

L'’Administrateur du serveur est responsable :

- De la configuration appropriée du Bot.

- De l'information des membres de son serveur sur l'utilisation d'Alfred.

- Du respect des lois applicables dans l'utilisation du Service.

Article 11 — Modification et résiliation

11.1 Modification des CGU

L'Opérateur se réserve le droit de modifier les présentes CGU a tout moment. Les
Utilisateurs seront informés des

modifications significatives. La poursuite de l'utilisation du Service apres modification
vaut acceptation des nouvelles CGU.

11.2 Résiliation par 'Utilisateur

L'Utilisateur peut cesser d'utiliser le Service a tout moment en retirant Alfred de son
serveur.



11.3 Résiliation par 'Opérateur

L'Opérateur peut suspendre ou résilier l'acces au Service en cas de violation des
présentes CGU, sans préavis ni indemnité.

Article 12 — Contact

Pour toute question relative aux présentes CGU, a la protection des données, ou pour
signaler un bug ou une vulnérabilité :

- Discord : [Leyo00]

- Email : [yann@yannm.fr]

Article 13 — Droit applicable

Les présentes CGU sont régies par le droit francgais. Tout litige relatif a leur
interprétation ou exécution releve de

la compétence exclusive des tribunaux francais.

En utilisant Alfred, vous reconnaissez avoir lu, compris et accepté les présentes
Conditions Générales d'Utilisation.



