
# Politique de Confidentialité — Bot Alfred 

 

  Dernière mise à jour : 7 avril 2026 

 

 

 

   Introduction 

 

  La présente Politique de Confidentialité décrit comment le bot Discord Alfred (ci-après 
« Alfred », « le Bot », « nous 

   » ou « notre ») collecte, utilise, stocke et protège les données des utilisateurs. 

 

  Nous nous engageons à respecter la vie privée des utilisateurs et à traiter leurs 
données personnelles conformément au 

   Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD) et aux lois applicables en 
matière de protection des données. 

 

  En utilisant Alfred, vous acceptez les pratiques décrites dans cette Politique de 
Confidentialité. 

 

 

 

   1. Responsable du traitement 

 

  Identité : [Nom / Pseudo] 

  Email : [adresse email] 

  Discord : [Serveur de support / Pseudo] 

 

 



 

   2. Données collectées 

 

   2.1 Données collectées automatiquement 

 

  | Donnée | Description | 

  |--------|-------------| 

  | Identifiant Discord (User ID) | Identifiant numérique unique attribué par Discord | 

  | Identifiant du serveur (Guild ID) | Identifiant du serveur où Alfred est utilisé | 

  | Identifiant des salons (Channel ID) | Identifiants des salons concernés par la 
configuration | 

  | Nom d'utilisateur Discord | Pseudo et discriminateur Discord | 

  | Rôles Discord | Liste des rôles de l'utilisateur sur le serveur | 

  | Horodatages | Date et heure des actions (messages, connexion vocale, etc.) | 

 

   2.2 Données collectées lors de l'utilisation 

 

  | Donnée | Contexte de collecte | 

  |--------|---------------------| 

  | Contenu des messages mentionnant Alfred | Pour interpréter les commandes en 
langage naturel | 

  | Contenu des messages (si modération active) | Pour appliquer les règles de 
modération automatique | 

  | Nombre de messages envoyés | Pour le système de niveaux et d'expérience | 

  | Temps passé en vocal | Pour le système de niveaux et d'expérience | 

  | Réponses aux formulaires | Lors de la soumission d'une candidature | 

  | Contenu des rappels | Lors de la création d'un rappel personnel | 

  | Message AFK | Lors de l'activation du mode absent | 

  | Réactions aux messages | Pour les Reaction Roles et le Starboard | 



 

   2.3 Données de configuration (Administrateurs) 

 

  | Donnée | Description | 

  |--------|-------------| 

  | Paramètres du serveur | Configuration des modules activés | 

  | Listes de mots interdits | Mots configurés pour la modération | 

  | Messages personnalisés | Messages de bienvenue, au-revoir, etc. | 

  | Rôles et salons configurés | Associations pour les fonctionnalités | 

  | Messages programmés | Contenu et planification des messages automatiques | 

  | Formulaires créés | Questions et configuration des formulaires | 

  | Réponses automatiques | Triggers et réponses configurées | 

 

 

 

   3. Finalités du traitement 

 

  Nous collectons et traitons vos données pour les finalités suivantes : 

 

  | Finalité | Base légale | 

  |----------|-------------| 

  | Fonctionnement du Bot | Exécution du contrat (CGU) | 

  | Interprétation des commandes en langage naturel | Exécution du contrat | 

  | Système de niveaux et d'expérience | Intérêt légitime | 

  | Modération automatique | Intérêt légitime de l'administrateur | 

  | Envoi de rappels et notifications | Exécution du contrat | 

  | Gestion des tickets de support | Exécution du contrat | 

  | Statistiques du serveur | Intérêt légitime | 



  | Journalisation des événements (logs) | Intérêt légitime de l'administrateur | 

  | Amélioration du Service | Intérêt légitime | 

 

   4. Partage des données avec des tiers 

 

   4.1 Sous-traitants 

 

  Nous faisons appel aux services tiers suivants : 

 

  | Service | Finalité | Données transmises | Localisation | 

  |---------|----------|-------------------|--------------| 

  | OpenRouter API | Interprétation du langage naturel via IA | Contenu des messages 
mentionnant Alfred | États-Unis 

Hébergeur de base de données | Stockage des données | Toutes les données collectées 
| France 

 

   4.2 Transferts internationaux 

 

  Certaines données peuvent être transférées vers des pays situés hors de l'Espace 
Économique Européen, notamment les 

  États-Unis (OpenRouter API). Ces transferts sont encadrés par : 

  - Les Clauses Contractuelles Types de la Commission Européenne 

  - Le respect des standards de sécurité appropriés 

   4.3 Absence de vente de données Nous ne vendons, ne louons et ne partageons 
jamais vos données personnelles à des fins commerciales ou publicitaires. 

 

   4.4 Divulgation légale 

 

  Nous pouvons divulguer vos données si la loi l'exige ou sur demande d'une autorité 
compétente. 



 

 

   5. Conservation des données 

 

  | Type de donnée | Durée de conservation | 

  | Configuration du serveur | Tant qu'Alfred est sur le serveur + 30 jours après retrait | 

  | Données de niveaux/XP | Tant que l'utilisateur est membre du serveur | 

  | Statistiques d'activité | 365 jours glissants | 

  | Rappels | Jusqu'à exécution ou annulation | 

  | État AFK | Jusqu'au retour de l'utilisateur | 

  | Réponses aux formulaires | Jusqu'à suppression par l'administrateur | 

  | Logs de modération | Selon configuration du serveur (max 90 jours par défaut) | 

  | Sauvegardes de configuration | 10 dernières sauvegardes conservées | 

  | Historique des modifications | Dernière modification uniquement (pour annulation) | 

 

  À l'expiration de ces durées, les données sont automatiquement supprimées ou 
anonymisées. 

 

 

 

   6. Sécurité des données 

 

  Nous mettons en œuvre des mesures techniques et organisationnelles appropriées 
pour protéger vos données : 

 

   6.1 Mesures techniques 

  - Chiffrement : Connexions chiffrées (SSL/TLS) vers la base de données 

  - Authentification : Accès à la base de données protégé par mot de passe 

  - Requêtes préparées : Protection contre les injections SQL 



  - Isolation des données : Séparation des données par serveur 

 

   6.2 Mesures organisationnelles 

  - Accès restreint aux données (Opérateur uniquement) 

  - Journalisation des accès administratifs 

  - Mises à jour régulières des dépendances 

 

   6.3 Notification en cas de violation 

  En cas de violation de données susceptible d'engendrer un risque pour vos droits et 
libertés, nous vous en informerons 

   dans les meilleurs délais, conformément à l'article 34 du RGPD. 

 

 

 

   7. Vos droits 

 

  Conformément au RGPD, vous disposez des droits suivants : 

 

   7.1 Droit d'accès (Article 15) 

  Vous pouvez obtenir la confirmation que des données vous concernant sont traitées et 
en recevoir une copie. 

 

   7.2 Droit de rectification (Article 16) 

  Vous pouvez demander la correction de données inexactes ou incomplètes. 

 

   7.3 Droit à l'effacement (Article 17) 

  Vous pouvez demander la suppression de vos données personnelles dans les cas 
prévus par la loi (« droit à l'oubli »). 

 



   7.4 Droit à la limitation du traitement (Article 18) 

  Vous pouvez demander la limitation du traitement de vos données dans certaines 
circonstances. 

 

   7.5 Droit à la portabilité (Article 20) 

  Vous pouvez recevoir vos données dans un format structuré, couramment utilisé et 
lisible par machine. 

 

   7.6 Droit d'opposition (Article 21) 

  Vous pouvez vous opposer au traitement de vos données fondé sur l'intérêt légitime. 

 

   7.7 Droit de retirer votre consentement 

  Lorsque le traitement est fondé sur le consentement, vous pouvez le retirer à tout 
moment. 

 

   7.8 Exercer vos droits 

 

  Pour exercer ces droits, contactez-nous : 

  - Email : yann@yannm.fr 

  - Discord : Leyo00 

 

  Nous répondrons à votre demande dans un délai d'un mois. Ce délai peut être prolongé 
de deux mois en cas de demande 

  Complexe. 

 

   7.9 Réclamation auprès de l'autorité de contrôle 

  Vous avez le droit d'introduire une réclamation auprès de la CNIL (Commission 
Nationale de l'Informatique et des 

  Libertés) ou de l'autorité de contrôle de votre pays de résidence. 

 



  CNIL 

  3 Place de Fontenoy, TSA 80715 

  75334 Paris Cedex 07 

  www.cnil.fr 

 

 

 

   8. Données des mineurs 

 

  Alfred est destiné aux utilisateurs respectant les conditions d'âge de Discord (13 ans 
minimum, ou 16 ans selon la 

  législation locale). 

 

  Nous ne collectons pas sciemment de données personnelles auprès d'enfants n'ayant 
pas l'âge requis. Si vous êtes 

  parent ou tuteur et pensez que votre enfant nous a fourni des données personnelles, 
contactez-nous pour que nous 

  procédions à leur suppression. 

 

 

 

   9. Données traitées par l'intelligence artificielle 

 

   9.1 Fonctionnement 

  Lorsque vous mentionnez Alfred (@Alfred), le contenu de votre message est transmis à 
un service d’intelligence artificielle tiers (OpenRouter API) pour interprétation. 

 

   9.2 Données transmises 

  - Contenu du message 



  - Contexte de la conversation (si nécessaire à l'interprétation) 

 

   9.3 Conservation par le tiers 

  Nous n'avons pas de contrôle sur la politique de conservation d'OpenRouter. 
Consultez leur politique de confidentialité pour plus d'informations. 

 

   9.4 Limitation 

  Les messages ne mentionnant pas Alfred ne sont pas transmis au service d'IA, sauf si 
la modération automatique est activée et détecte une infraction. 

 

   10. Données spécifiques aux fonctionnalités 

 

   10.1 Système de niveaux 

  - Les données d'XP et de niveau sont stockées indéfiniment tant que vous êtes membre 
du serveur. 

  - Votre classement est visible par les autres membres du serveur. 

 

   10.2 Logs de modération 

  - Les actions de modération vous concernant peuvent être enregistrées. 

  - Ces logs sont accessibles aux administrateurs et modérateurs du serveur. 

  - L'Opérateur n'a pas accès au contenu des logs spécifiques à chaque serveur. 

 

   10.3 Tickets 

  - Le contenu des tickets de support est visible par vous et le staff du serveur. 

  - Un transcript peut être conservé à la fermeture du ticket (selon la configuration) 

 

   10.4 Formulaires 

  - Vos réponses aux formulaires sont visibles par les administrateurs du serveur. 

  - Elles sont conservées jusqu'à suppression manuelle par l'administrateur. 



 

 

 

   11. Suppression de vos données 

 

   11.1 Suppression automatique 

  Certaines données sont automatiquement supprimées : 

  - Rappels après exécution 

  - État AFK après votre retour 

  - Statistiques de plus de 365 jours 

 

   11.2 Suppression sur demande 

  Vous pouvez demander la suppression de vos données en nous contactant. La 
suppression sera effectuée dans un délai de 

  30 jours. 

 

   11.3 Retrait du bot 

  Lorsqu'Alfred est retiré d'un serveur : 

  - La configuration est conservée 30 jours (en cas de ré-ajout) 

  - Passé ce délai, toutes les données du serveur sont supprimées 

 

    

 

 

 

11.4 Limitations 

  Certaines données peuvent être conservées au-delà de votre demande : 

  - Si la loi l'exige 



  - Pour la constatation, l'exercice ou la défense de droits en justice 

  - Données anonymisées à des fins statistiques 

 

   12. Cookies et technologies similaires 

 

  Alfred étant un bot Discord, il n'utilise pas de cookies. Cependant, Discord et les 
services tiers peuvent utiliser 

  leurs propres technologies de suivi. Consultez leurs politiques respectives. 

 

   13. Modifications de cette politique 

 

  Nous nous réservons le droit de modifier cette Politique de Confidentialité à tout 
moment. 

 

  En cas de modification substantielle : 

  - La date de mise à jour sera actualisée 

  - Les utilisateurs seront informés via [le serveur de support / changelog] 

 

  La poursuite de l'utilisation d'Alfred après modification vaut acceptation de la nouvelle 
Politique de 

  Confidentialité. 

 

 

 

 

   14. Contact Pour toute question relative à cette Politique de Confidentialité ou pour 
exercer vos droits : 

 

  - Email : yann@yannm.fr 



  - Discord : Leyo00 

 

  Nous nous engageons à répondre à toute demande dans les meilleurs délais. 

 

 

 

   15. Informations complémentaires 

 

   15.1 Discord 

  Alfred fonctionne sur la plateforme Discord. L'utilisation de Discord est soumise à sa 
propre politique de 

  confidentialité : https://discord.com/privacy 

 

   15.2 OpenRouter 

  Le service d'IA utilisé est fourni par OpenRouter. Leur politique de confidentialité est 
disponible sur leur site web. 

 

  En utilisant Alfred, vous reconnaissez avoir lu et compris cette Politique de 
Confidentialité. 


